
 1 

全國公立就業服務機構 111 年月 3 份 

求職求才統計資料分析 

俄烏戰爭爆發以來，各國陸續對俄羅斯實施制裁，加劇供應鏈瓶

頸與通膨壓力，並拖累全球經濟成長動能。而我國外貿、生產及金融

持續暢旺，近期國內 COVID-19 疫情雖升溫，惟相較其他國家尚屬穩

定且可控範圍內，在兼顧防疫與經濟下，國內將逐步走向開放，民眾

外出消費意願提高，預期民間消費可望持續回溫，各行各業多仍樂觀

看待未來景氣。 

就業市場方面，根據勞動部勞動力發展署就業服務資料庫統計，

111年 3月各公立就業服務機構新登記求職人數總計 5萬 9,913人次，

較 2 月增加 7,760 人次（增幅 14.88%）；廠商新登記求才人數為 11 萬

3,186 人次，較 2 月增加 1 萬 1,520 人次（增幅 11.33%）；換算每人平

均有 1.89 個工作機會。然因今年疫情轉趨緊張，若與上年同月相比，

求職人數減少 1,574 人次（降幅 2.56%），求才人數亦減少 6,111 人次

（降幅 5.12%）。 

疫情肆虐全球已逾兩年，觀光產業遭受巨大衝擊，為了協助觀光

產業在疫情危機下維持營運，交通部觀光局去年已配合政策規劃加碼

國旅券，然根據交通部統計，截至 4 月 7 日止，國旅券使用率仍不及

6 成。鑑於疫情已成為全球新常態，隨著國內疫苗覆蓋率提高，民眾

漸習慣疫情生活，加上國旅券 4 月底到期將不再延長，預期將帶動新

一波國旅觀光熱潮。為搶攻國旅券晚鳥商機，住宿及餐飲業大舉徵才，

新登記求才人數為 1 萬 5,532 人次，較上月增加 899 人（增幅 6.14%），

較上年同月亦增加 1,568 人（增幅 11.23%），創下近 5 年同月的新高

紀錄；特別是住宿業徵才最為熱絡，新登記求才人數較上月成長

47.67%，較上年同月亦成長 24.55%。 

想要找工作、參加職訓課程或想創業的民眾，勞動部勞動力發展

署提供多元化的求職管道、資訊與諮詢服務以及職業訓練課程，有需
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求的民眾可上台灣就業通網站（https://www.taiwanjobs.gov.tw）或透過

約 1 萬多處超商門市觸控服務系統之服務通路查詢，亦可撥打免付費

客服專線 0800－777888，將有專業人員提供服務。 

 

 

https://www.taiwanjobs.gov.tw/
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註：依據求供差距排序 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統。 

圖 1 111 年 3 月份新登記求供資料差距人數（工作地點） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
註：依據求供差距排序 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統。 

圖 2 111 年 3 月份新登記求供資料差距人數（職業別） 
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註：依據求供差距排序。 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統。 

圖 3 111 年 3 月份新登記求供資料差距人數（行業別） 

 

 

 
註：依據求才人數排序。 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統。 

圖 4 111 年 3 月份新登記求供資料差距人數（製造業中業別） 
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附表 1 111 年 3 月份新登記求職求才資料變化彙整（工作地點別） 

縣市 

名稱 

求才人數/變動 求職人數/變動 求供倍數/增減（倍） 

求才 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求職 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求供 

倍數 

較上月 

增減 

較上年同

月增減 (人) (%) (人) (%) (人) (%) (人) (%) 

新北市 12,899  -80  -0.62  -156  -1.19  7,639  356  4.89  -395  -4.92  1.69  -0.09  0.06  

臺北市 16,829  3,982  31.00  -189  -1.11  7,709  623  8.79  -894  -10.39  2.18  0.37  0.20  

基隆市 1,162  255  28.11  158  15.74  872  160  22.47  45  5.44  1.33  0.06  0.12  

宜蘭縣 1,654  50  3.12  96  6.16  1,171  63  5.69  -41  -3.38  1.41  -0.04  0.13  

花蓮縣 1,081  88  8.86  360  49.93  992  127  14.68  231  30.35  1.09  -0.06  0.14  

金門縣 281  119  73.46  19  7.25  193  106  121.84  ─ ─ 1.46  -0.41  0.10  

連江縣 57  48  533.33  38  200.00  14  -1  -6.67  2  16.67  4.07  3.47  2.49  

北基宜花金
馬區 

33,963  4,462  15.12  326  0.97  18,590  1,434  8.36  -1,052  -5.36  1.83  0.11  0.11  

桃園市 9,379  161  1.75  -2,297  -19.67  4,447  986  28.49  -1,454  -24.64  2.11  -0.55  0.13  

新竹縣 3,445  -329  -8.72  -1,296  -27.34  1,342  94  7.53  -184  -12.06  2.57  -0.46  -0.54  

新竹市 4,973  1,125  29.24  152  3.15  1,590  278  21.19  193  13.82  3.13  0.19  -0.32  

苗栗縣 1,834  24  1.33  -606  -24.84  1,328  305  29.81  23  1.76  1.38  -0.39  -0.49  

桃竹苗區 19,631  981  5.26  -4,047  -17.09  8,707  1,663  23.61  -1,422  -14.04  2.25  -0.39  -0.08  

臺中市 14,043  4,295  44.06  681  5.10  6,907  1,226  21.58  364  5.56  2.03  0.32  -0.01  

彰化縣 6,924  399  6.11  -297  -4.11  3,085  380  14.05  117  3.94  2.24  -0.17  -0.19  

南投縣 1,794  154  9.39  -220  -10.92  1,433  112  8.48  -94  -6.16  1.25  0.01  -0.07  

中彰投區 22,761  4,848  27.06  164  0.73  11,425  1,718  17.70  387  3.51  1.99  0.15  -0.05  
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縣市 

名稱 

求才人數/變動 求職人數/變動 求供倍數/增減（倍） 

求才 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求職 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求供 

倍數 

較上月 

增減 

較上年同

月增減 (人) (%) (人) (%) (人) (%) (人) (%) 

雲林縣 3,249  344  11.84  -480  -12.87  2,156  258  13.59  43  2.04  1.51  -0.02  -0.26  

嘉義縣 4,286  1,740  68.34  -164  -3.69  1,624  311  23.69  117  7.76  2.64  0.70  -0.31  

嘉義市 1,053  253  31.63  198  23.16  1,087  229  26.69  82  8.16  0.97  0.04  0.12  

臺南市 11,540  1,082  10.35  270  2.40  5,981  567  10.47  -56  -0.93  1.93  -0.00  0.06  

雲嘉南區 20,128  3,419  20.46  -176  -0.87  10,848  1,365  14.39  186  1.74  1.86  0.09  -0.05  

高雄市 11,954  -1,719  -12.57  -2,253  -15.86  5,828  1,229  26.72  175  3.10  2.05  -0.92  -0.46  

屏東縣 3,359  -583  -14.79  -144  -4.11  3,148  195  6.60  103  3.38  1.07  -0.27  -0.08  

澎湖縣 432  56  14.89  -11  -2.48  364  57  18.57  -5  -1.36  1.19  -0.04  -0.01  

臺東縣 958  58  6.44  30  3.23  1,003  99  10.95  59  6.25  0.96  -0.04  -0.03  

高屏澎東區 16,703  -2,188  -11.58  -2,378  -12.46  10,343  1,580  18.03  332  3.32  1.61  -0.54  -0.29  

其他 ─ -2  -100.00  ─ -- ─ ─ -- -5  -100.00  -- -- -- 

總計 113,186  11,520  11.33  -6,111  -5.12  59,913  7,760  14.88  -1,574  -2.56  1.89  -0.06  -0.05  

註 1：表中縣市按五分署排列，本資料係以工作地點分析。 

註 2：因若干求職、求才資料無法歸類於各縣市別，另以「其他」標示。 

註 3：本表格中「─」符號係指無數據；「--」符號係指數值無意義（如分母為零）。 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統。 

  



 7 

附表 2 111 年 3 月份新登記求職求才資料變化彙整（職業別） 

職業名稱 

求才人數/變動 求職人數/變動 求供倍數/增減（倍） 

求才 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求職 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求供 

倍數 

較上月 

增減 

較上年同

月增減 (人) (%) (人) (%) (人) (%) (人) (%) 

民意代表、主管及經理人員 2,007  468  30.41  566  39.28  1,644  304  22.69  78  4.98  1.22 0.07  0.30  

專業人員 11,892  3,248  37.58  282  2.43  7,712  1,139  17.33  202  2.69  1.54 0.23  0.00  

技術員及助理專業人員 21,445  697  3.36  -3,462  -13.90  7,359  1,288  21.22  -116  -1.55  2.91 -0.50  -0.42  

事務支援人員 12,574  2,295  22.33  815  6.93  13,671  2,069  17.83  518  3.94  0.92 0.03  0.03  

服務及銷售工作人員 24,551  2,334  10.51  -496  -1.98  8,879  1,451  19.53  -408  -4.39  2.77 -0.23  0.07  

農、林、漁、牧業生產人員 509  -30  -5.57  -70  -12.09  438  20  4.78  -6  -1.35  1.16 -0.13  -0.14  

技藝有關工作人員 8,995  686  8.26  -308  -3.31  2,417  354  17.16  -206  -7.85  3.72 -0.31  0.17  

機械設備操作及組裝人員 19,760  946  5.03  -2,255  -10.24  7,276  1,195  19.65  -292  -3.86  2.72 -0.38  -0.19  

基層技術工及勞力工及其他 11,453  876  8.28  -1,183  -9.36  10,517  -60  -0.57  -1,344  -11.33  1.09 0.09  0.02  

總計 113,186  11,520  11.33  -6,111  -5.12  59,913  7,760  14.88  -1,574  -2.56  1.89 -0.06  -0.05  

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統。 
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附表 3 111 年 3 月份新登記求職求才資料變化彙整（行業別） 

職業名稱 

求才人數/變動 求職人數/變動 求供倍數/增減（倍） 

求才 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求職 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求供 

倍數 

較上月 

增減 

較上年同

月增減 (人) (%) (人) (%) (人) (%) (人) (%) 

農、林、漁、牧業 562  -55  -8.91  57  11.29  648  103  18.90  87  15.51  0.87  -0.26  -0.03  

礦業及土石採取業 30  -25  -45.45  -53  -63.86  27  -4  -12.90  -3  -10.00  1.11  -0.66  -1.66  

製造業 49,783  2,543  5.38  -4,688  -8.61  22,309  3,514  18.70  -1,267  -5.37  2.23  -0.28  -0.08  

電力及燃氣供應業 247  83  50.61  42  20.49  95  23  31.94  24  33.80  2.60  0.32  -0.29  

用水供應及污染整治業 712  12  1.71  80  12.66  95  -12  -11.21  -19  -16.67  7.49  0.95  1.95  

營建工程業 3,066  -46  -1.48  -1,236  -28.73  1,056  38  3.73  -133  -11.19  2.90  -0.15  -0.71  

批發及零售業 13,430  1,841  15.89  -354  -2.57  3,437  694  25.30  164  5.01  3.91  -0.32  -0.30  

運輸及倉儲業 2,574  238  10.19  -996  -27.90  919  160  21.08  -29  -3.06  2.80  -0.28  -0.96  

住宿及餐飲業 15,532  899  6.14  1,568  11.23  4,069  625  18.15  -180  -4.24  3.82  -0.43  0.53  

出版影音及資通訊業 1,352  42  3.21  -323  -19.28  1,738  255  17.19  -79  -4.35  0.78  -0.11  -0.14  

金融及保險業 511  270  112.03  -529  -50.87  728  120  19.74  114  18.57  0.70  0.31  -0.99  

不動產業 616  60  10.79  27  4.58  122  10  8.93  30  32.61  5.05  0.08  -1.35  

專業、科學及技術服務業 3,269  1,766  117.50  858  35.59  1,602  106  7.09  76  4.98  2.04  1.04  0.46  

支援服務業 5,967  757  14.53  -1,526  -20.37  3,545  354  11.09  -33  -0.92  1.68  0.05  -0.41  

公共行政及國防；強制性社會安全 2,477  322  14.94  261  11.78  1,556  53  3.53  635  68.95  1.59  0.16  -0.81  

教育業 1,965  357  22.20  -302  -13.32  1,247  109  9.58  199  18.99  1.58  0.16  -0.59  

醫療保健及社會工作服務業 7,782  1,259  19.30  257  3.42  3,186  309  10.74  463  17.00  2.44  0.18  -0.32  

藝術、娛樂及休閒服務業 1,630  725  80.11  609  59.65  1,071  65  6.46  333  45.12  1.52  0.62  0.14  
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職業名稱 

求才人數/變動 求職人數/變動 求供倍數/增減（倍） 

求才 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求職 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求供 

倍數 

較上月 

增減 

較上年同

月增減 (人) (%) (人) (%) (人) (%) (人) (%) 

其他服務業 1,681  472  39.04  151  9.87  12,417  1,201  10.71  -606  -4.65  0.14  0.03  0.02  

未歸類 ─ ─ -- -14  -100.00  46  37  411.11  -1,350  -96.70  ─ ─ -0.01  

總計 113,186  11,520  11.33  -6,111  -5.12  59,913  7,760  14.88  -1,574  -2.56  1.89  -0.06  -0.05  

註：本表格中「─」符號係指無數據；「 --」符號係指數值無意義（如分母為零）。  

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統。  
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附表 4 111 年 3 月份新登記廠商求職求才資料變化彙整（製造業中業別） 

行業名稱 
求才人數/變動 求職人數/變動 求供倍數/增減（倍） 

求才 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求職 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求供 

倍數 

較上月 

增減 

較上年同

月增減 (人) (%) (人) (%) (人) (%) (人) (%) 

民生工業 10,036  190  1.93  -1,476  -12.82  14,739  2,169  17.26  -1,170  -7.35  0.68  -0.10  -0.04  

食品及飼品製造業 5,218  153  3.02  -275  -5.01  935  57  6.49  -46  -4.69  5.58  -0.19  -0.02  

飲料製造業 83  -297  -78.16  -146  -63.76  40  -12  -23.08  4  11.11  2.08  -5.23  -4.29  

紡織業 1,347  -125  -8.49  -721  -34.86  159  25  18.66  -8  -4.79  8.47  -2.51  -3.91  

成衣及服飾品製造業 186  -12  -6.06  -33  -15.07  141  15  11.90  -12  -7.84  1.32  -0.25  -0.11  

木竹製品製造業 161  -47  -22.60  -113  -41.24  37  8  27.59  -3  -7.50  4.35  -2.82  -2.50  

非金屬礦物製品製造業 1,413  532  60.39  631  80.69  148  10  7.25  -4  -2.63  9.55  3.16  4.40  

家具製造業 314  -84  -21.11  -39  -11.05  46  7  17.95  -6  -11.54  6.83  -3.38  0.04  

其他製造業 1,314  70  5.63  -780  -37.25  13,233  2,059  18.43  -1,095  -7.64  0.10  -0.01  -0.05  

化學工業 7,032  792  12.69  180  2.63  1,115  13  1.18  -12  -1.06  6.31  0.64  0.23  

皮革、毛皮及其製品製造業 298  99  49.75  170  132.81  40  2  5.26  -2  -4.76  7.45  2.21  4.40  

紙漿、紙及紙製品製造業 673  -257  -27.63  -196  -22.55  95  15  18.75  1  1.06  7.08  -4.54  -2.16  

印刷及資料儲存媒體複製業 300  114  61.29  -65  -17.81  82  -40  -32.79  13  18.84  3.66  2.13  -1.63  

石油及煤製品製造業 24  -29  -54.72  -81  -77.14  12  4  50.00  -4  -25.00  2.00  -4.63  -4.56  

化學材料及肥料製造業 855  271  46.40  -52  -5.73  123  32  35.16  26  26.80  6.95  0.53  -2.40  

其他化學製品製造業 849  103  13.81  59  7.47  239  145  154.26  145  154.26  3.55  -4.38  -4.85  

藥品製造業 402  43  11.98  -97  -19.44  146  -167  -53.35  -66  -31.13  2.75  1.61  0.40  

橡膠製品製造業 738  78  11.82  -23  -3.02  71  1  1.43  -19  -21.11  10.39  0.97  1.94  

塑膠製品製造業 2,893  370  14.67  465  19.15  307  21  7.34  -106  -25.67  9.42  0.60  3.54  



 11 

行業名稱 
求才人數/變動 求職人數/變動 求供倍數/增減（倍） 

求才 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求職 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求供 

倍數 

較上月 

增減 

較上年同

月增減 (人) (%) (人) (%) (人) (%) (人) (%) 

金屬機械工業 15,601  1,771  12.81  -983  -5.93  1,981  305  18.20  9  0.46  7.88  -0.38  -0.53  

基本金屬製造業 1,486  139  10.32  -47  -3.07  294  -15  -4.85  -34  -10.37  5.05  0.70  0.38  

金屬製品製造業 6,607  819  14.15  561  9.28  457  98  27.30  -4  -0.87  14.46  -1.67  1.34  

機械設備製造業 4,756  893  23.12  -471  -9.01  877  189  27.47  90  11.44  5.42  -0.19  -1.22  

汽車及其零件製造業 1,073  -121  -10.13  -717  -40.06  167  -17  -9.24  -17  -9.24  6.43  -0.06  -3.30  

其他運輸工具製造業 1,250  -79  -5.94  -489  -28.12  82  25  43.86  -14  -14.58  15.24  -8.07  -2.87  

產業用機械設備維修及安裝業 429  120  38.83  180  72.29  104  25  31.65  -12  -10.34  4.13  0.21  1.98  

資訊電子工業 17,111  -205  -1.18  -2,412  -12.35  4,469  1,031  29.99  -96  -2.10  3.83  -1.21  -0.45  

電子零組件製造業 12,621  -731  -5.47  -2,152  -14.57  3,349  752  28.96  -172  -4.88  3.77  -1.37  -0.43  

電腦、電子產品及光學製品製造業 3,127  772  32.78  1  0.03  878  206  30.65  61  7.47  3.56  0.06  -0.26  

電力設備及配備製造業 1,363  -246  -15.29  -261  -16.07  242  73  43.20  15  6.61  5.63  -3.89  -1.52  

製造業 49,780  2,548  5.39  -4,691  -8.61  22,304  3,518  18.73  -1,269  -5.38  2.23  -0.28  -0.08  

註 1：製造業四大行業依據經濟部定義之行業範圍如下：1.民生工業：包括食品、飲料、菸草、紡織、成衣及服飾品、木竹製品、非金屬礦物製品、家具及其他製造業。2.化學工

業：包括皮革、毛皮及其製品；紙漿、紙及紙製品；印刷及資料儲存媒體複製；石油及煤製品；化學材料；化學製品；藥品；橡膠製品；塑膠製品製造業。3.金屬機械工業：

包括基本金屬、金屬製品、機械設備、汽車及其零件、其他運輸工具、產業用機械設備維修及安裝業。4.資訊電子工業：包括電子零組件；電腦、電子產品及光學製品；電

力設備製造業。http://www.stat.gov.tw/public/Attachment/942814492071.pdf。 

註 2：本表不包含菸草製造業(求才人數上年同月 0 人、上月 8 人、本月 3 人；求職人數上年同月 3 人、上月 9 人、本月 5 人)。 

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統。 

  

http://www.stat.gov.tw/public/Attachment/942814492071.pdf
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附表 5 111 年 3 月份新登記廠商求職求才資料變化彙整（批發、零售、住宿及餐飲中業別） 

行業名稱 
求才人數/變動 求職人數/變動 求供倍數/增減（倍） 

求才 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求職 

人數 

較上月增減 較上年同月增減 求供 

倍數 

較上月 

增減 

較上年同

月增減 (人) (%) (人) (%) (人) (%) (人) (%) 

批發及零售業 13,430  1,841  15.89  -354  -2.57  3,437  694  25.30  164  5.01  3.91  -0.32  -0.30  

批發業 5,499  1,193  27.71  304  5.85  1,245  259  26.27  108  9.50  4.42  0.05  -0.15  

零售業 7,931  648  8.90  -658  -7.66  2,192  435  24.76  56  2.62  3.62  -0.53  -0.40  

住宿及餐飲業 15,532  899  6.14  1,568  11.23  4,069  625  18.15  -180  -4.24  3.82  -0.43  0.53  

住宿業 3,516  1,135  47.67  693  24.55  778  187  31.64  75  10.67  4.52  0.49  0.50  

餐飲業 12,016  -236  -1.93  875  7.85  3,291  438  15.35  -255  -7.19  3.65  -0.64  0.51  

資料來源：勞動部勞動力發展署就業服務資訊整合系統。 

 

 


